
Hilfe für geflüchtete  
Kinder und Jugendliche bei 
psychischen Problemen

Unser Flüchtlingskindertelefon bietet zudem  
telefonische Fachberatung für pädagogische  
Fachkräfte und Ehrenamtliche: 

Telefonische Beratungszeit:  
Mittwochs 12-13 Uhr, unter Tel.: 0541-66 896 615
oder per E-Mail unter fluechtlingskinder@ntfn.de 

Was machen Kinder- und Jugendpsy-
chotherapeut*innen und -Psychia-
ter*innen?
1.	� Gespräche führen mit Betroffenen und Angehörigen. 

2.	� Probleme herausfinden und wie sie entstanden 
sein können. 

3.	�� Eventuell gibt es körperliche Tests oder Fragen zu 
deiner Person. Dabei kann man aber nichts falsch 
machen! 

4.	� Dann wird entschieden, welche Behandlung am 
besten geeignet ist – zum Beispiel in Form von 
Gesprächen, Entspannungstraining, gemeinsam 
spielen, malen oder Musik machen. Das Ganze 
kann einzeln oder in einer Gruppe geschehen. Es 
kann auch bei verschiedenen Fachpersonen statt-
finden. Psychiater*innen können zudem bei Bedarf 
Medikamente verschreiben. 

Alles, was in der Therapie gesagt oder gemacht wird, 
bleibt vertraulich zwischen Dir und deinem Therapeu-
ten / deiner Therapeutin. Es sei denn, ihr sprecht mit-
einander ab, dass es gut ist, mit jemandem anderem 
darüber zu sprechen. 

Ziel: Die Vergangenheit hat nicht mehr so viel Ein-
fluss auf das Leben und man kann ohne Angst und 
schlechte Gefühle leben.

Version: Deutsch/Farsi 
Stand: März 2026

Kontakt / 
Wir sind das Netzwerk für traumatisierte Flüchtlinge in Nie-
dersachsen (NTFN). Hilfe bekommst Du / bekommen Sie in 
unseren Psychosozialen Zentren (PSZ):

PSZ Hannover / 
Marienstraße 28, 30171 Hannover 
Kinder- und Jugendsprechstunde in Hannover
Anmeldung: Tel.: 0511- 85 64 45 0 | E-Mail: kj-hannover@ntfn.de
Kinder- und Jugendsprechstunde in Hildesheim
In Kooperation mit der Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche und 
Eltern (Landkreis Hildesheim). Anmeldung: kj-hannover@ntfn.de

www.ntfn.de

كمك به كودكان و نوجوانان پناهجو در زمينه ي 

مشكلات روحي

 ارتباط با ما

ما مركز مشاوره براي پناهجويان دچار تروما در نيدرزاكسن هستيم. تو ميتواني/ شما 

.NTFN e.V :ميتوانيد در مركز روانشناسي اجتماعي ما كمك دريافت كني

مشاوره ي كودك و نوجوان در هانوفر
kj-hannover@ntfn.de :قرار ملاقات با وقت قبلي با شماره ي تلفن ۰۵۱۱/۸۵۶۴۴۵۲۶ و يا ايميل

مشاوره ي كودك و نوجران در هيلدسهايم
با همكاري مركز مشاوره كودك و نوجوان و والدين. ) محدوده ي هيلدسهايم(

kj-hannover@ntfn.de :قرار ملاقات با وقت قبلي از طريق

مشاوره ي كودك و نوجوان
info-bs@ntfn.de :قرار ملاقات با وقت قبلي از طريق

مشاوره ي كودك و نوجوان
kj-goettingen@ntfn.de :قرار ملاقات با وقت قبلي از طريق

مشاوره ي كودك و نوجوان
info-lg@ntfn.de :قرار ملاقات با وقت قبلي از طريق

مشاوره ي كودك و نوجوان
info-os@ntfn.de :قرار ملاقات با وقت قبلي با شماره ي تلفن ۰۵۴۱/۶۶۸۹۴۳۹۶ و يا ايميل

ما آلماني و انگليسي صحبت ميكنيم. در صورت نياز مي توان جلسات را با حضور مترجم انجام داد

PSZ Braunschweig /  
Bohlweg 14, 38100 Braunschweig 
Kinder- und Jugendsprechstunde 
Anmeldung: info-bs@ntfn.de 

Wir sprechen Deutsch und Englisch. Dolmetschende können bei 
Bedarf hinzugezogen werden.

PSZ Osnabrück / 
Große Rosenstraße 39/40, 49074 Osnabrück 
Kinder- und Jugendsprechstunde 
Anmeldung: Tel.: 0541- 66 89 43 96 | E-Mail: info-os@ntfn.de

PSZ Lüneburg / 
Stadtkoppel 6, 21337 Lüneburg  
Kinder- und Jugendsprechstunde 
Anmeldung: info-lg@ntfn.de

PSZ Göttingen /  
Kurze Straße 13A, 37073 Göttingen 
Kinder- und Jugendsprechstunde 
Anmeldung: kj-goettingen@ntfn.de

روان درمانگران كودك و نوجوان و روان پزشك ها چه كار ميكنند؟

1.  برگزاري جلسات مشاوره با آسيب ديدگان و وابستگان آن ها.

2.  پيدا كردن مشكلات و علت پيدايش آن ها

3.  احتمالا سوالاتي در مورد تو و يا تست هايي در مورد اوضاع جسمي 

مي شود. در اين مورد جواب درست و غلطي وجود ندارد  

4.   سپس تصميم گيري مي شود كه چه درماني مناسب ترين گزينه است 

- به طور مثال جلسات مشاوره، تمرين هاي آرام سازي، بازي هاي 

گروهي، نقاشي كشيدن و يا نراختن موسيقي. تمام اين ها مي توانند 

به صورت فردي و يا گروهي انجام شوند. همچنين ممكن است 

توسط افراد متخصص متفاوتي انجام گيرند. روان پزشك ها ميتوانند 

علاوه بر آن در صورت نياز دارو تجويز كنند.  

تمام آن چه در جلسات درمان گفته شده و يا انجام مي شود، مانند يك 

راز بين تو و روان درمانگر تو باقي مي ماند. البته ممكن است كه شما 

با هم به اين نتيجه برسيد كه بهتر است با كس ديگري هم در مورد 

مسائل صحبت كنيد

هدف: گذشته تاثير زيادي بر زندگي نداشته باشد و انسان بتواند بدون 

ترس و احساسات منفي زندگي كند 

مركز هانوفر

مركز برانشوايگ

مركز گوتينگن

لوئنبورگ

مركز اسنابروك



Wie geht es mir?

Ich bin immer wieder sehr traurig und ver-
zweifelt.

Häufig habe ich schreckliche Angst, die mich 
einengt.

Ich werde schnell wütend, oft ohne
richtigen Grund.

Oft habe ich keine Lust auf irgendwas, 
nicht mal darauf, was mir sonst Spaß macht.

Ich will einfach nur allein sein.

Ich bin müde und kann trotzdem nicht
einschlafen und wache nachts häufig auf.

Ich habe öfter Albträume oder tagsüber
Bilder der Vergangenheit vor Augen.

Ich mache nachts häufig noch ins Bett.

Ich kann mich nicht lange konzentrieren
und vergesse häufig etwas.

Ich glaube nicht, dass etwas aus mir wird,
ich habe keine Zukunft.

Ich habe oft Kopf-/Bauchschmerzen, auch
der Arzt weiß nicht was es ist.

Treffen ein oder mehrere Punkte auf dich zu?
Oder kennen Sie Kinder und Jugendliche, die diese 
Probleme in auffälliger Weise haben?
Dann kontaktieren Sie uns!

Wichtige Informationen 
•	� Bis zum Alter von 21 Jahren kann man zu Kinder- 

und Jugendpsychotherapeut*innen oder -Psychia-
ter*innen gehen. 

•	� Du brauchst Dir keine Sorgen machen, dass Du 
kein „normaler“ Mensch bist! Was ist denn schon 
normal? Man kann nicht alles alleine schaffen, erst 
recht nicht, wenn man schlimme Dinge erlebt hat.

•	� Wir bieten Sprechstunden für Kinder und Jugend-
liche mit psychischen Problemen. Wir arbeiten bei 
Bedarf auch mit Dolmetschenden. Unsere Kontakt-
daten findest Du auf der Rückseite dieses Flyers. 

•	�� Bei uns brauchst du keinen Krankenschein. Unsere 
Beratung ist kostenlos. Alles Weitere klären wir ge-
meinsam.

Mögliche Probleme
Posttraumatische Belastungsstörung:
Folge eines psychischen Traumas. Dies können zum 
Beispiel Gewalterfahrungen, Krieg, Folter, (Natur-)Ka-
tastrophen oder Unfälle sein. Gefühle von Hilflosigkeit, 
Angst und fehlender Kontrolle spielen eine große Rolle. 

Depression:
Wirkt oft wie typische Stimmungen in dem Alter. 
Sollte sich dies jedoch über eine lange Zeit nicht ver-
bessern, ist es möglich, dass Du an einer Depression 
erkrankt bist. Gründe hierfür können auch traumati-
sche Erlebnisse, der Verlust einer wichtigen Person, 
Überforderung mit einer neuen Situation oder fehlen-
de Freunde sein.

اطلاعات مهم 

   •  مراجعان تا سن بيست و يك سال ميتوانند به روان درمانگر كودك 

و نوجوان مراجعه كنند

    •  لازم نيست نگران اين باشي كه تو انسان „طبيعي و نرمال“ نيستي. 

چه چيزي نرمال است؟ انسان ها نمي توانند از پس همه چيز به 

تنهايي برآيند، خصوصا وقتي كه اتفاقات بدي را تجربه كرده اند

    •  ما براي كودكان و نوجواناني كه دچار مشكلات روحي هستند، خدمات 

مشاوره ارائه مي دهيم. در صورت نياز ما با مترجمان كار ميكنيم. 

اطلاعات ارتباطي ما را در پشت صفحه ي اين آگهي خواهي يافت

    •  براي جلسات ما احتياج به شاين نداري. جلسات مشاوره ي ما رايگان 

مي باشد.  در مورد بقيه ي مسائل با هم صحبت خواهيم كرد.

 مشكلات احتمالي

اختلال روحي پس از تروما:

دنباله ي يك تروماي )حادثه( روحي. به طور مثال تجربيات خشونت 

بار، جنگ، شكنجه، حوادث و بلاياي طبيعي و يا تصادفات. احساساتي 

مانند درماندگي، ترس، عدم كنترل نقش بزرگي را ايفا ميكنند. 

افسردگي:

مانند حالات خلقي متداول در اين سن و سال است. در صورتي كه اين 

حالات براي مدت طولاني بهبود نيابند، اين امكان وجود دارد كه تو از 

افسردگي رنج ببري. علل افسردگي ميتواند تروما، از دست دادن شخصي 

مهم، سخت بودن و گير كردن در شرايط و همچنين دوستي نداشتن باشد.

 بسياري از جمله هاي بالا در مورد تو درست است؟
يا اين كه كودكان و نوجواناني را ميشناسيد كه اين مشكلات را به 

 طور واضحي دارند؟ 
با ما تماس بگيريد!

حال من چطور است?

من اكثرا ناراحت و درمانده هستم.

اكثر اوقات ترس زيادي دارم كه مرا محدود ميكند.

من سريعا بدون دليل درستي عصباني مي شوم.

معمولا حوصله ي كاري را ندارم حتي كار هايي كه 

انجام دادن آن ها برايم اصولا لذت بخش است.

من ميخوام تنها باشم

با وجود خستگي خوابم نمي برد و شب ها معمولا 

از خواب بيدار مي شوم.

اكثرا كابوس ميبينم و يا در طول روز تصاويري از 

گذشته از جلوي چشمانم عبور ميكند.

اكثرا در شب تخت خود را خيس ميكنم.

نميتوان زياد تمركز كنم و زياد فراموش ميكنم.

من فكر نميكنم كه به جايي خواهم رسيد، آينده اي 

ندارم. 

معمولا سر درد و دل درد دارم و حتي پزشك نميداند 

مشكل من چيست


